Capacidade de Absorcao, Processos de
Gestao do Conhecimento e Inovacgao

*Qbrigatdrio

Perfomance de Inovacao

Inovacao refere-se a qualquer NOVA IDEIA que a sua empresa adota para os seus produtos,
processos de produgao, atividades de gestdo/administragéo e marketing que, de forma direta ou
indireta, ACRESCENTA VALOR A SUA EMPRESA.

Pense, por favor, sobre as atividades de inovagao que a sua empresa levou a cabo durante os

ULTIMOS CINCO ANOS.
Assinale a opcdo que corresponde ao grau de inovacao para cada uma das seguintes frases.

Inovagoes de produto *
e.g., melhorar os produtos existentes; criar novos produtos.
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Inovagoes no processo de produgao *

e.g., introducgéo de aplicagdes informaticas de producao; mecanismos automatizados de manuseamento
de materiais; introducao de sistemas de informacao associados ao processo de fabrico.
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Lpenglagiad

tecnologia.)

natecnologia).

As inovagdes no

processo de

producao tém sido g g g g g
essencialmente...

Inovagdes Administrativas *

e.g., introducgado de aplicagdes administrativas informatizadas; desenvolvimento de novos sistemas de
recompensa/formacgao; obtencao de novas fontes de financiamento; criagdo de novos departamentos ou
projetos de equipa.
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Inovagoes de Marketing *

e.g., introdugdo de novos métodos de fixagao dos precos; novos métodos de distribuigdo; novas
abordagens de vendas ou acordos de leasing; entrada num novo mercado.
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Pretende receber os resultados da investigagao?
Se sim, indique por favor um e-mail:

Sugestoes de melhoria
Se pretender, sinalize pontos de optimizagao a incorporar no questionario.

« Anterior |

100%: terminou.
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